Aktivita: REKLAMA A ZIVOTNE PROSTREDIE

Autor:
Ing. FrantiSek Kafka, Stredna priemyselna Skola SpiSska Nova Ves, MarkuSovska cesta 2

Cesta na kurikulum:

PREDMET ROCNIK TEMATICKY CELOK
Obcianska nauka 3. roénik SOS * Masmédia — reklama a jej u€inky
Specialny graficky softvér 3. roénik SOS e Tvorba multimedialnej prezentacie

Minutaz: 2 vyucovacie hodiny — Obgianska nauka, 2 vyugovacie hodiny — Specialny graficky
softvér

Potrebujem: internet, pocita¢ s grafickym softvérom, dataprojektor, dotykova tabula, texty
a obrazky v prilohach

Provokaéna myslienka: dobry vyrobok sa predava sam — reklama a zivotné prostredie
Krok po kroku:
Obgianska nauka — 1. vyu€ovacia hodina

1. Teoreticki pripravu na hodinu a zakladné informacie k danej problematike najdete
v prilohe 1.

2. Spolo¢ne so Studentmi sa na zaklade rbéznych uputaviek a reklam pokuste blizSie
charakterizovat reklamu ako taku, jej hlavné ciele a vyznam pre spotrebitela. Vyuzit
mdbzete reklamy na uvedenych webovych adresach:
http://www.youtube.com/watch?v=_00x9phPmLM
http://www.youtube.com/watch?v=30a2dpHS TU

3. Vyzvite Studentov, aby popisali, kde vSade sa mézZzeme stretnut s reklamou: noviny,
radio, televizia, internet, letaky, bilbord, brozZura, citylight, fotomontaz, internetova
reklama, plagat, sponzori, spomienkové predmety, videoklip a pod.

4. Rozdeflte Studentov do skupin. Ich ulohou je najst na internete niektoré vymenované
formy reklamy a zhrnut, ¢o maju spolo¢né a ¢im sa navzajom od seba liSia. Zaroven sa
ich pokusia charakterizovat z pohladu prijemcu.

5. Prostrednictvom webovej stranky Rady pre reklamu http://www.rpr.sk/sk oboznamte
Studentov so Zakonom o reklame, Zakonom o vysielani a retransmisii a Zakonom
o ochrane spotrebitela. Na zaklade tychto informacii charakterizujte klamliva reklamu a
vyvodte zavery, €o z nej vyplyva pre kazdého z nas.

6. Zadajte Studentom domacu ulohu: PodrobnejSie sa oboznamte so strankou Rady pre
reklamu a zaroven sa zamyslite nad tym, ako reklama vplyva na naSe spravanie,
nakupovanie a konanie. Zistite, aky nazor na reklamu maju ludia vo vasom najblizSom
okoli — spoluziaci, rodi€ia, kamarati, pripadne mdZzete oslovit' aj fudi na verejnosti.
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Obg¢ianska nauka — 2. vyu€ovacia hodina

1.

Teoreticku pripravu na hodinu a zakladné informacie k danej problematike najdete
v prilohe 2.

Rozdelte Studentov do skupin, v ktorych na zaklade poznatkov ziskanych poc€as
domacej ulohy Statisticky zhodnotia vplyv reklamy na naSe spravanie, nakupovanie
a konanie. Spolo€ne sa zamyslite nad tym, pre€o su firmy ochotné investovat do
reklamy obrovské sumy.

Pre uvolnenie pred rieSenim dalSej ulohy spustite ukazku reklamy na kroasanty 7 Days:
http://www.youtube.com/watch?v=8ZcUuXAsfoM

Skupinam nasledne zadajte ulohu: Na zaklade akych kritérii sa rozhodujete pre kupu
ur€itého vyrobku a ako pri tom postupujete (napriklad pri kiipe mobilu, mp3, oble€enia,
kozmetiky, darceka).

Medzi odpovedami mézu byt tieto kritéria a postupy: nutnost’ kupy, len pre poteSenie,
lebo to ma kamarat, podla ceny, len znackovy tovar, podfa zaruky, v akcii, podla kvality;
hned po tom, o to vidim v reklame, najprv si najdem nejaké informacie, prejdem viac
obchodov, ceny porovnam na internete, porovham viac podobnych vyrobkov od r6znych
vyrobcov a pod.

Pokial nebolo spomenuté environmentalne hladisko, spytajte sa Ziakov na nazor, &i by
sa malo pri nakupovani brat' do uvahy, resp. €i ho oni uz beru a na zaklade ¢oho vedia,
Ze ide o ekologicky vyrobok.

Upozornite Studentov na mozné environmentalne oznacovanie vyrobkov na Slovensku,
v EU, ako aj v inych krajinach. Obrazky environmentalnych znaciek najdete v prilohe 3.

Na portali www.ekostopa.sk si Studenti moézu vypoditat viastnu ekologicku stopu, alebo
stopu svojej Skoly, v ktorej je zahrnuté aj NAKUPOVANIE.

Specializovany graficky softvér — 2 vyuéovacie hodiny

1.

2,

Teoretickl pripravu na hodinu a zakladné informacie k danej problematike najdete
v prilohe 4.

So Studentmi si pozrite film Storry of stuff (Pribeh veci) s €eskymi titulkami na stranke:
http://video.google.com/videoplay?docid=852724822604888634 7#

Studentov rozdelte do 5 skupin. Ulohou kaZdej bude vymysliet jednu reklamu a
odprezentovat ju ostatnym. Pri tvorbe reklam by mali zohfadfiovat ukazky z filmu Storry
of Stuff a tiez vedomosti ziskane na predoslych hodinach obdianskej nauky.

Skupinam zadaijte instrukcie, aké reklamy maju navrhnut a nechajte im 30 minat na
pripravu:

televizna reklama — kratky videoklip na tému ochrany ZP

plagat — na propagaciu vyrobkov zdravej vyZivy alebo bioproduktov,
kresleny inzerat alebo bilbord — upozorriujuci na klamliva reklamu

Power Point prezentacia — zasady spravneho nakupovania

fotokolaZz — nutnost ochrany ZP pre buduice generéacie
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5. Na zaver vedte so Studentmi diskusiu o navrhnutych reklamach, ktoré ich najviac
zaujali a preco.

NajlepSej prace mozu vybrat hlasovanim samotni Studenti. Ukazky prac Studentov sa
nachadzaju v prilohe 5. Odkazy na zaujimavé webové stranky a inSpirativne reklamné
snimky su sucastou prilohy 6 a prilohy 7.

Namety pre zdbavno-poucné vyucovanie s témou ekologickej stopy
Aktivita: REKLAMA A ZIVOTNE PROSTREDIE
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Téma: Nakup a vybavenie

Stuperi: SS www.ekostopa.sk

@ MSvvas SR odporucéa Skolam zapojit sa do Skolského programu Ekologicka stopa

© SAZP Banska Bystrica, 2011



Priloha 1 Ob¢ianska nauka — 1. vyuéovacia hodina

Reklama

Uspe$né firmy musia vediet robit viac, nez len vyrabat dobré produkty. Musia informovat
spotrebitelov o0 vyhodach produktu a spravnym spdsobom ho ,umiestnit “ do povedomia
spotrebitelov. Na to potrebuju poznat a vyuzivat rézne prostriedky masovej aktivizacie

predaja — reklamu, techniky podpory predaja a public relations.

Reklamou rozumieme platend formu neosobnej, masovej komunikacie. Jej ciefom je
informovanie spotrebitelov a zamer ovplyvnit ich chovanie. Reklama méze pinit v
stimulaénom procese rdézne ulohy. Prostrednictvom reklamy moézu firmy dobre stimulovat
predaj svojich vyrobkov. Reklamu v3ak nevyuZivaju len podnikatefské subjekty, ale aj
zdravotnicke organizacie na varovanie pred Skodlivostou fajéenia, muzea, profesionalny
odbornici a spoloCenské organizacie. Reklama sa méze zameriavat na rbézne cielové
skupiny, domacnosti, vyrobné podniky, maloobchodné jednotky, Sportovcov, Studentov.
MbzZe pdsobit’ celoplosne na uzemi celej republiky, alebo lokalne v jednom meste alebo kraiji.

Reklama je publikovanie, podpora a komunikacia informécii alebo nazorov o vyrobku alebo
sluZzbe, pripadne organizacii, so zameranim na potencialny trh. Pouzité prostriedky mdzu
mat viacero foriem, napr. formu reklamy v médiach alebo priamej reklamy. Osobitnym typom
reklamy je internetové reklama. Dal$ia definicia: Reklama je upozornenim verejnosti na
uréity vyrobok alebo sluzbu s cieflom prinutit adresata k nakupu alebo investicii. Spravidla ide
o plateny oznam so zretelnou presved¢ovacou, prehovarajucou a ovplyviujucou funkciou.

Zaciatky reklamy najdeme uz v ranej historii. Reklamu vyuzivaju predovSetkym sukromné
podniky. Je vhodnym prostriedkom informovania a presvied¢ania bez ohladu na to, ¢&i ide o
predaj Coca-Coly na celom svete alebo o presvied€anie obyvatelov rozvojovych krajin o
vyhodéach pitia mlieka.

Firmy si zabezpecluju reklamu réznym spbésobom. Za reklamu mdze byt zodpovedny
hociktory pracovnik v oddeleni predaja. Vo velkych firmach sa zriaduje oddelenie reklamy,
ktorého ulohou je spracovat’ rozpocet na reklamu, spolupracovat s reklamnou agenturou
alebo vykonat ¢innosti spojené so zasielanim reklamnych materialov. VaésSina podnikov
vyuziva sluzby externych reklamnych agentur, pretoZe ich c&innost im poskytuje roézne
vyhody. Agentury ziskavaju nové objednavky Casto na zaklade svojej reputacie alebo svojej
velkosti. Vo vSeobecnosti si vSak zakaznik pozyva viaceré agentury, aby mu predloZili
navrhy prezentacie jeho podniku a potom si vyberie jednu z nich.

Medzi najpouzivanejSie nastroje reklamy patria: ¢asopisy a noviny, radio a televizia, postery
a bilboardy, priama posta, suveniry (zapalovace, pera, kalendare), katalégy, adresare,
obezniky a internet, kde reklama rastie najrychlejSie.

Reklama sa zameriava na :

= dlhodobé budovanie imidzu organizacie (institucionalna reklama)
dlhodobé budovanie jednotlivej znacky (znackova reklama)
informacie o predaiji, sluzbach a jednotlivych pripadoch (klasifikacna reklama)
oznamenie o Specialnom predaji (reklama predaja, resp. podporna reklama)
obhajovanie jednotlivych pripadov (obhajovacia reklama)

Bilbord (iné nazvy: velkoplosna reklamna tabula, zriedkavo bilbérd; po anglicky billboard
< billing board= navestna plocha, plagatovacia stena) je reklamny puta¢ v podobe velkej
zvislej plochy &i plochej steny. NajCastejSie sa vyskytuje na frekventovanych
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miestach alebo pri rusnych cestach. Bilbord oslovuje okoloiducich chodcov a vodi¢ov. Na
velkej ploche prezentuje slovne jednoduché slogany spolu s vyraznym obrazovym
sprievodom, pretoZze na uvedomenie si ich obsahu ma prechadzajuci vodi¢ len par sekund.
Prvykrat sa tento spésob reklamy stal popularny v Spojenych Statoch v roku 1920. Od roku
1925 do roku 1963 bola za jednu z najprominentnejSich bilbordovych reklamnych agentur
povazovana firma Burma-Shave. Bilbordy sa vyuZivali na reklamu tabakovych vyrobkov,
ktorych propagacia sa v roku 1997 stala nezakonna.

Staticky bilbord
= Je tvoreny jednostrannou alebo obojstrannou tabulou, na ktorej je nalepeny
papierovy plagat. Niekedy su tabule usporiadané do priestorového utvaru - troma
tabulami usporiadanymi do trojuholnika. Niektoré bilbordy su na zvySenie efektu
vybavené nocnym osvetlenim.
= Velké statické bilbordy vyuzivaju celé fasady budov bez okien. Takéto bilbordy sa
umiestiiuju na dlhSiu dobu, pre svoju nakladnost a neoperativnost. Su tvorené
malbou na omietku alebo velkorozmernym platnom.
= Bilbordy z polopriechladného materidlu sa umiestiujd na celé budovy.
Polopriehlfadnost zabezpeluje prenikanie svetla do okien, zvonku je vSak dobre
viditelna reklamna plocha.
Bilbord s premenlivou plochou
= Je tvoreny plathom potlacenym viacerymi reklamami pod sebou. Platno sa postupne
previja (ako roleta) a tak odkryje dalSiu reklamu na ktorej sa pozastavi. Pouziva sa

hlavne v miestach, kde je velky zaujem o reklamu. ale mala plocha na jej umiestnenie.

= |nou verziou je bilbord tvoreny otacajucimi sa lamelami (obvykle trojuholnikového
prierezu). NatoCenim lamiel naraz sa zobrazi dal$ia reklama.
Digitalny bilbord
= Je tvoreny reklamnymi obrazovkami (Specidlne velkorozmerné maticové displeje
alebo klasické ploché obrazovky). Reklama na nich je vysielana digitalne, pouzivaju
sa aj filmové reklamné spoty. Niekedy sa pouziva aj ozvuéenie.
Mobilny bilbord
= Mobilny bilbord je reklama umiestena na dopravnom prostriedku, zaparkovanom na
viditelnom mieste alebo umiestneny na autobusoch a nakladnych nosidlach.
NajCastejSie sa s nimi mdézeme stretnut na autobusoch mestskej dopravy, ktoré
opakovane premavaju po uliciach mesta.

Brozira alebo pamflet je papierova forma reklamy. Brozdry mézu propagovat miesta,
udalosti, hotely, produkty, sluzby, atd. Su vaésinou struéné po jazykovej stranke a vyuzivaju
putavy dizajn. Direct-mail a obchodné prezentacie su zvyCajné spdsoby distribucie brozur
oboznamuijucich s produktom alebo sluzbou. V hoteloch a na inych miestach, kde je vysoka
frekvencia pohybu turistov, brozury visiace alebo vystavené v stojanoch vyzyvaju k navsteve
zdbavnych parkov, podnikov, alebo inych zaujimavych miest. Dva najCastejSie pouzivané
Styly brozuar su jednoduchy list a mala knizka.

Najpouzivanejsie jednolistové brozury su zname ako dvojzlozkové (jediny list, potlaceny na
obidvoch stranach a zlozeny na dve polovice) a trojzlozkové (to isté, ale zloZzené na tretiny).
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Dvojzlozkové brozury ponukaju Styri plochy (panely), trojzlozkové Sest. SU mozné aj dalSie
spbsoby prelozenia: harmonika, “Z-prelozenie”, “C-prelozenie”, atd. Velké listy, ako tie s
detailnymi mapami alebo rozkladacimi fotografiami su preloZzené na S&tyri, pat alebo 3Sest

panelov.

Brozury su tlaCené pouzitim Stvorfarebného procesu na hrubSi leskly papier, ponukajuci
dojem kvality. V porovnani s letakom alebo plagatom pouzivaju brozury vysokokvalitny
papier, viac farieb a su prelozené.

Citylight je typ out-doorovej reklamy, respektive out of home, nakolko byva situovany najma
do priestorov ulic, vysokofrekventovanych namesti, i zastavok MHD. V poslednom
menovanom pripade sa jedna o Abribus, slovo pochadza z francuzka a jeho preklad
znamena pristreSie, zastavka. Vacéisnou byva zasadeny do zeme, v tomto pripade je
obojstranny. Taktiez m&ze byt upevneny o stenu kedy sa jedna o jednostranny citylight. Ma
vlastné aktivne osvetlenie, ktoré zabezpeCuje 5 neonovych trubic o vykone 36 watov.
Typizovany rozmer pre citylight je 117,5 cm x 175 cm priCom by mal byt tlaceny na 150g/m2
papier. Papier zohrava hlavnu rolu pri posuvnych, tzv. citylight scrolloch, nakolko musi byt
dostatocne pevny a taktiez spravne, presne rovno orezany. Citylight scrollz mozu obsahovat
az 5 striedajucich sa motivov, ktoré na rozdiel od tzv. pevnych ploch dokazu uputat
potencionalneho zakaznika svojim pohybom a unikatnostou.

Plagat je verejné oznamenie v podobe papiera velkych rozmerov, ur€ené na uputanie
pozornosti a propagaciu.

Dejiny. Najvacsi vyvoj plagatov bol zaznamenany v 19. storo€i v obdobi secesie. Plagatova
tvorba sa vtedy stala modnou zalezitostou s vlastnymi zberatelmi a vlastnymi galériami, kde
sa déraz kladol na komerény aspekt a umelecku uroven. Tuto situaciu vyvolalo priekopnicke
dielo Julesa Chéreta v sedemdesiatych a osemdesiatych rokoch 19. storoCia. Chéret
odmietal tradi¢ny typ plagatu, ktory sa sustredil na pisanu informaciu, prilezitostne ozivenu
kresbou. Namiesto toho sa koncentroval na velkl, farebne napadnu plochu podopretu
jednoduchou informaciou o podujati. Chéret sa sustredil na maximalne mozny dosah,
pretoZze vedel, Ze jeho plagat bude superit o priazen so vSetkymi rozptyleniami okolitej ulice.
Vynutilo si to ur€ité zjednoduSenia - farby sa stali sytymi, tvary jednoduchymi a plochymi.
Chéretove obrazy zivych, veselych tancujucich diev€at, ktoré obdivovali maliari a dizajnéri,
boli zjednoduSenou formou secesie. Medzi predstavitelov, priekopikov a pokracovatelov
Chéretovej plagatovej tvorby patri Eugéne Grasset a Alfons Mucha.

Sponzor je osoba (fyzicka alebo pravnicka) alebo spolognost, ktora financuje naklady urcitej
akcie, Cinnosti Ci vysielania odmenou za nejaku formu navratnosti tohto financovania,
spravidla za poskytnutie reklamy a pod. V SirSom zmysle je to osoba, ktora na seba prebera
zodpovednost za akciu, ¢innost’ €i vysielanie z moralnej a materialnej stranky,
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podporovatel, mecenas$. Cinnost sponzora sa nazyva sponzorstvo alebo sponzoring.

V S8porte je sponzor podporovatel Sportu v ekonomickej oblasti. Ako protihodnotu
sponzorskej ¢innosti (sponzorstvo) zabezpeduju Sportovci a Sportové kluby reklamu daného
sponzora. Vo vyspelych krajinach vychadza $tat sponzorom v ustrety tym, Zeich dariovo
zvyhodriuje.

Logo poistovne Allianz na boku futbalového Stadiénu Allianz Arena v Mnichove

Videoklip je kratkometrazne audiovizualne dielo, ktorého zvukovou zloZkou je celé alebo v
podstatnej miere zaznam umeleckého vykonu hudobného diela. Obrazova zlozka ma nejaky
vztah k hudobnému dielu, ktoré ho doprevadza (bud je to rovnaka nalada alebo dej), vyuziva
obvyklé aj menej obvyklé filmové techniky, ¢asto ide o bezny kratky abstraktny film (film bez
deja). Niektoré motivy su vo videoklipoch mimoriadne ¢asté; napriklad videoklip obsahuje aj
vizualny zaznam prevadzania hudobného diela, tane€nej scény, niekedy v fiom priamo
vystupuju hudobnici, nie je to ale nutné. Videoklipy su hlavnou naplfiou vysielania tzv.
hudobnych televizii, medzi ktoré napriklad patri MTV. K ich rozSireniu doS$lo prave vdaka
tymto televiznym staniciam v 80-tych rokoch 20. storocia.

Fotomontaz je tvorena Specifickym pouzitim techniky fotografickych obrazov. Technicky by
sa fotomontaz dala oznacit pojmom fotokolaz (kolaz znamena vo francuzstine lepenie a
naznacuje montaz sekvencii, podobne ako vo filme). Fotografie sa rezu a spajaju do dalSich
fotografii. Kompozitny obraz je niekedy fotografovany a vysledny obraz prevedeny spat v
podobe hladkej fotografickej tlate. Podobna metdda, aj ked nepouziva film, je dnes
realizovana pomocou editaného softvéru (photoshopping).

= Montaz fotografii
V pociatkoch fotografie sa tieto robili na kolédiové dosky, ktoré museli byt po kazdom
fotografovani vycistené pre opakované pouzitie. Pre budice fotografovanie bola dvojita
expozicia nechcenym javom. Niektori umelci prisli na napad pouzit tento jav hlavne v
kombinacii fotografii, ktoré boli realizované od roku 1850. Vysledkom kombinacie viacerych
negativov boli nové obrazy. Obtiaznost techniky bola v dokonalej perspektive, velkosti,
osvetleni a hibke ostrosti pri jednotlivych negativoch.

= Montaz pozitivov alebo montaz lepenim
Fotomontaz je vysledkom zostavovania z uz existujucich obrazov, ktoré umelec vytvori sam
alebo ziska z Casopisov, novin a inych grafickych materialov. Tato technika je tiez znama
ako montaz lepenim, pretoze v najjednoduchs$ej forme to nie je ni€ iné ako vyrezané alebo
vytrhané motivy, ktoré su zlepené dohromady na rovnom povrchu. Realisticka fotomontaz sa
sklada z réznych obrazkov a to nielen v pohlade, osvetleni, hibke a velkosti, ale aj v
papierovej texture, gradacii a farbe.

= Digitalna montaz
Digitalna montaz je dnes bezna technika fotomontaze. Zostavuje sa pomocou programov na
Upravu obrazkov a digitalnych fotografii. Digitalne fotografie je mozné pripojit pomocou
programov ha upravu obrazkov alebo sa pozadované snimky reprodukuju
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skenovanim. Pri profesionalnej digitalnej montazi autor vychadza z rovnakych principov ako
pri montazi negativov a pozitivov, totiz z dokonalej koordinacie obrazku ku kazdému inému.
Moznosti pre video montaze sa stali v poslednych rokoch sofistikovanejsie. Fotomontaz je v
suCasnosti natolko dokonala, Ze rozdiel medzi realitou a iluziou uz nie je rozpoznatelny.
Takéto spojenie fotografie a digitalnej manipulacie mézu nastavit koliziu medzi estetikou a
etikou - napriklad vo faloSnej sprave novinarskymi fotografiami, ktoré su prezentované pre
svet ako realne. Napriklad v USA ma National Press Photographers Association (NPPA)
stanoveny eticky kdédex, ktory podporuje spravnost uverejnenych obrazkov bez ich
manipulacie.

Internetova reklama je v sucasnosti najrychlejSie sa rozrastajuci druh reklamy. Internetova
reklama je uskutofiovana pomocou reklamnych systémov. Internet poskytuje rézne druhy
reklamy. NajdélezZitejsi druh reklamy je bannerova reklama. Dalej textova, listova, alebo
menej prijemna pop-up reklama a taktiez hromadné rozposielanie zvac¢Sa komercne
zameranych e-mailov, tzv. spam. V dneSnej dobe sa u nas do popredia dostava PPC
reklama, ktora dosahuje najlepsSie vysledky,lebo je dopredu naplanovatelna.Odhady jej rastu
v najblizSich rokoch v Eurépe su niekolko nasobné. Internetova reklama je ¢asto negativne
vnimana pouzivatelmi, hlavne z dévodu na Slovensku rozsirenych nestandardnych formatov,
ktoré prekryvaju text, €i zavadzaju na strankach. Vela inzerentov tento fakt reflektuje a
postupne prechadzaju na menej agresivne formy reklamy.

Zakladné reklamné formaty su:
= fullbanner (468x60)
= halfbanner (234x60)
= microbar (88x31)
= skyscraper (120x600)

Aby v tomto smere nedochadzalo k zmatkom, vydal medzinarodne uznavany urad IAB
(Interactive Advertising Bureau) niekolko Standardov, ktoré jasne definuju ako ma graficka
reklama vyzerat. Banners, buttons, rectangles Ide o klasické bannery, ktoré mézu mat rézne
rozmery a velkosti. Pohybuju sa rozmerovo od 88 x 31 (najmensie buttons) az po 240 x 400
pixelov. Skyscrapers - ide vlastne o verikalne bannery a vertikalna koncepcia tohoto formatu
zaru€uje, Ze ju navstevnik uvidi aj pri rollovani stranky. Vyuziva sa vo velkom na
spravodajskych serveroch, magazinoch a vS$ade tam, kde je vela pisaného textu.
Interstitials - ide o velkoploSnu reklamu, ktora sa zobrazi v celom okne obrazovky este pred
nacCitanim obsahu stranky. Obvykle sa reklama zobrazi na 5 sekund, ale aj tak sa stava, ze
niektori navstevnici su touto reklamou znechuteni a celkovy dojem z reklamy je skér
negativny. Superstitials - ide dnes asi o najprepracovanejsiu formu internetovej reklamy. Je
to vlastne snimok vo Flashi, ktory sa zobrazuje v novo otvorenom okne. Uspe$na je najméa
kvoli spésobu tzv. slusného doruCenia, ktory sa nazyva “polite delivery”. Navc¢tevnik otvori
stranku, ktora obsahuje superstitial. Stranka sa normalne nacita bez toho, aby navstevnik
Cokolvek spozoroval. Akonahle modem uz nestahuje Ziadne data a PC nie je zaneprazdneny,
zatne sa na pozadi nenapadne stahovat superstitial. V momente ked je stahovanie
dokonc€ené sa reklama zobrazi v novom okne. Pop-up - reklama sa tiez zobrazuje v novo
otvorenom okne, ale rozdiel v polite delivery. Pop-up ne€aka kym sa natiahne pdvodna
stranka. Su najviac vyuzivané v spojeni s pornografickymi strankami. Prieskumy ukazuju, Zze
viac ako polovica tychto okien je zavreta skor, nez sa reklama stihne nacitat. Out-of-the-box
Niekedy prezyvana “Létajici Cestmir’ je charakterizovana pohybujicim sa statickym alebo
animovanym obrazkom o velkosti 75 x 75 pixelov. Patri k najagresivnedim formam reklamy a
navstevnika Castokrat odradza. Hi-splash je banner, ktory sa na nejaku dobu vysunie zo
svojej pozicie do vacsich rozmerov a nasledne sa opat zmensi na svoju Standardnu velkost.
Expand bannery sa vysunu do svojho rozmeru az potom, ako ich uZzivatel donudti sam.
Signatury v e-mailoch - ide o kratke texty pripojené na koniec e-mailu. Tento typ reklamy je
velmi lacny, ale tazko posudit, ¢i aj uUspeSny. Cielena reklama vo
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vyhladavacoch — d nes uz prakticky vSetky vyhladavade umoznuji umiestnit reklamu
priamo do urcitej sekcie katalogu a to bud vo forme bannerov, &i priamo polozky katalogu.
Rovnako je mozné zobrazit reklamu vo vysledku vyhladavania nejakého slova. Typickym

prikladom je vyhladava¢ Google, ktory zacal pouzivat tuto formu reklamy na konci roku 2002.

Direct-mail je ucinna forma reklamy, ktora spociva v osloveni potencionalnych zakaznikov
cez e-mail. Na rozdiel od spamu sa nejedna o nevyziadanu reklamu — dana osoba uz musela
nejakym spésobom prejavit zaujem o zasielanie reklamy na e-mail.

Spam - bud sa nam to paci alebo nie, aj spam je uc€inny druh reklamy. Ide o nevyziadany
druh reklamy. Ide o mordlne zly nastroj marketingu a vedie k diskreditacii firmy medzi
zakaznikmi. Okrem toho tento Styl reklamy je nezakonny.

Newsletter -
ako uz vyplyva z nazvu, ide o reklamu podobnu tej papierovej, ktord dostavame do shranok.
Newslettery su vynikajucim prostriedkom najma pre internetové magaziny a spravodajské
servery, pretoZze si nimi zaistuju pravidelnu navstevnost a hlavne neriskuju, Ze by na nich
mohli Citatelia zabudnat.

Sponzorstvo, partnerstvo — lacny a vyhodny typ reklamy, kedy FO alebo PO podpori
nejakym penaznym alebo nepehaznym prispevkom rézne organizacie a ony mu za to
nechaju priestor na webovej stranke na reklamu. Partnerstvo je dokonca uplne zadarmo a
vyuZiva najstarSiu formu platenia — zamenu. My zverejnime na naSich strankach vasu
reklamu a vy zverejnite na vaSich strankach nasu reklamu.

Banner stadle zostava jednotkou reklamy, aj ked jeho sila pomaly klesa. Rastie podiel
velkych bannerov a netradi¢nych reklamnych pléch a reklamnych prvkov typu poletujuce
ikony a podobne. Sugasne, weby neustale zmensuju polet bannerov na stranke, aby ten
jediny plateny vynikol.

Podla vyzkumu Nielsen/NetRatings m6Zeme vo svojich odhadoch kalkulovat' priblizne s 1
miliardou aktivnych uzivatelov internetu na celom svete. Tento poCet sa kazdym rokom
rapidne zvysuje, a preto mdézeme eSte masivnejsSi nastup internetovej reklamy. Odbornici
zistili, Ze klesa zaujem o klasicku ploSne umiestiiovanu reklamu, ktord na webu neprinasa
skoro ziadny efekt. Inzerujuci zistili, Ze najlepSia je cielena kampan, ktora sa obracia priamo
na zaujmy spotrebitefov. Ide o logicky postup, pretoze kazdy marketér vie, to zvySuje
pravdepodobnost komunikacie s tymi spravnymi fludmi. Schopnost' prispdsobit propagaciu
uréenej cielovej skupine je vo vSetkych médiach chapana ako zaklad efektivity planovanej
kampane a internet disponuje v tomto smere obrovskymi moznostami. Analytici
predpokladaju, ze dalSie peniaze budu plynut hlavne do direct marketingu (realizovanym
najma e-mailom) a do brandingu (budovanie znacky), pre ktory je web vhodnym miestom.
Preto stale viac serverov presunuje svoje aktivity z celosvetovo rozhadzanych on-line reklam
do priestoru personalizovaného a zakaznicky orientovaného direct marketingu.
MézZeme Casom, Ze postupne dojde k odlivu kvantity na ukor kvality.

Zaver

V dnesnej dobe je reklama nezanedbatelnou sucastou spoloenského Zivota. Vnimame ju
omnoho intenzivnejSie nez v predchadzajucich rokoch a to najma intenzivhemu rozvoju
médii a vplyvu na nas. Na kazdom kroku sa stretdvame s prepracovanou formou reklamy,
ktora sa snazi ovplyviiovat naSe rozhodnutia a spravanie. Vdaka stale sa zvySujucej
konkurencii na trhu reklamy, st podniky nutené investovat do reklame stale vy$Sie a vySsie
Ciastky. S vysokou pravdepodobnostou sa da ofakavat, Ze to nebude inak ani v buducnosti.
Mézeme oCakavat integraciu IT technologii do rekldam, kedy napr. obrazy na bilboardoch
budu 3D, budu sa hybat a vydavat zvuky. Nastastie je eSte mnoho fudi, ktori vsadzaju na
vlastny rozum, intuiciu a potreby a nenechaju sa fahko ovplyvnit reklamou.

Namety pre zdbavno-poucné vyucovanie s témou ekologickej stopy
Aktivita: REKLAMA A ZIVOTNE PROSTREDIE

Autor: Ing. FrantiSek Kafka, vramci sutaze Hodina s Ekostopou
Téma: Nakup a vybavenie

Stuperi: SS www.ekostopa.sk

© SAZP Banska Bystrica, 2011

@ MSvvas SR odporucéa $kolam zapojit sa do Skolského programu Ekologicka stopa



Legislativa v oblasti reklamy bola harmonizovana v sulade so smernicami Eurépskej Unie
prijatim série zakonov este pred vstupom Slovenskej republiky do EU. Zakladnymi zakonmi
vztahujucimi sa k oblasti reklamy su Zakon o reklame, ktorého u€el je ramcovo vymedzeny
v §tyroch oblastiach: Uprava vSeobecnych poziadaviek na reklamu, Uprava podmienok na
reklamu niektorych produktov podnikania, Uprava pravnej ochrany pred ucinkami klamlivej
reklamy a porovnavacej reklamy v takej forme, ktora je nepripustna a Uprava pésobnosti
organov dozoru nad dodrZiavanim ustanoveni zakona. Dalej je to Z&ékon o vysielani
a retransmisii a Zakon o ochrane spotrebitela.

Klamliva reklama

Klamliva reklama je vymedzena v § 45 zakona ¢islo 513/1991 Obchodného zakonnika
v platnom zneni. Skutkova podstata klamlivej reklamy pokryva Siroké spektrum
nekalosutazného konania. V niektorych pripadoch je tazké odlisit, ¢i v konkrétnom pripade
ide o klamliva reklamu, alebo o niektoré z dalSich skutkovych podstat nekalej sutaze,
v ktorych su tiez obsiahnuté klamlivé prvky. V konkrétnom pripade bude zrejme mozné
a ucelné uvazovat aj o aplikacii viacerych skutkovych podstat nekalej sutaze.

Klamlivou reklamou je reklama tovaru, sluzieb, nehnutefnosti, obchodného mena, ochrannej
znamky, oznacenia pdvodu vyrobkov a inych prav a zavazkov, ktora uvadza do omylu alebo
mozZe uviest do omylu osoby, ktorym je urCena alebo ku ktorym sa dostane, a ktora v
dosledku klamlivosti mdze ovplyvnit ekonomické spravanie tychto oséb alebo ktora
poskodzuje alebo mbze poskodit iného sutaZitela alebo spotrebitela.

Pri posudzovani klamlivosti reklamy sa zohladiujua vSetky jej znaky, najma informacie,

ktoré obsahuje, o:

a) tovare a sluzbach, ich dostupnosti, vyhotoveni, zlozeni, spbsobe a datume vyroby alebo
dodania, vhodnosti a spbsobe pouzitia, mnozstve, zemepisnom alebo obchodnom
povode alebo o vysledkoch, ktoré mozno oakavat od ich pouzitia, alebo o vysledkoch
ich skusok alebo kontrol,

b) cene alebo spbsobe, akym je vypocitana, a o podmienkach, za ktorych sa tovar a sluzby
dodavaiju alebo poskytuju,

c) charakteristickych znakoch sutazitefa reklamy, najma jeho totoznosti, kvalifikovanosti,
jeho chranenom priemyselnom prave, duSevnhom vlastnictve, oceneni alebo vyzname.

Zaujimavou je otazka, kto musi byt uvedeny do omylu, aby reklama bola pokladana za
klamliva. Podla zakona staci, ak je reklama na oklamanie spdsobila. Nie je nevyhnutné, aby
samotnu klamlivu predstavu vyvolala reklama v kazdom sutazitelovi €i spotrebitelovi.

Klamliva reklama méze mat rézne podoby. MézZe ist o formy klamlivej reklamy, ktora je
zrejma. Pri inych reklamach treba byt nadpriemerne pozornym, aby sa klamlivost urcitej
reklamy odhalila. Pri novelizacii zdkonov v oblasti reklamy vramci harmonizécie prava
Slovenskej republiky s pravom Eurdpskej unie sa udiali viaceré zmeny, napr. vymedzenie
niektorych pojmov, ktoré vyrazne ovplyvnili oblast reklamy.

Uvolnenim porovnavacej reklamy sa umoznilo Sirenie pravdivych uUdajov o pomeroch,
vyrobkoch alebo vykonoch iného sutazitela. Reklama sa vSak obmedzuje zakazom takej jej
podoby, ktora svojim obsahom porusuje hodnoty
chranené pravnym poriadkom. Ide o ochranu [udského Zivota, zdravia, Zzivotného
prostredia, slobody, svedomia, spoloCensky uznavanej moralky, ochrany majetku a pod.
Zvlast je zdérazneny vplyv reklamy na maloleté osoby do osemnast rokov veku.
Obmedzenia reklamy vyplyvaju z tradicii a skusenosti ziskanych v priebehu vyvoja reklamy.
Maju spoloény medzinarodny Standard, ktory je aj v Slovenskej republike kodifikovany v
Etickom kodexe reklamy, ktory vydalo zdruZenie reklamnych agentur a jej organ
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— Rada pre reklamu, a ktora vykonava dozor nad jeho dodrziavanim a tym prispieva k
optimalizacii reklamného priestoru v Slovenskej republiky.

V sucéasnosti sa problémom stava tzv. skryta reklama a tiez Sirenie reklamy v ur¢itych
médiach. Za skrytu reklamu vo vSeobecnosti treba povazovat taku reklamu, ktorej cielom je
ucel a ucinok reklamy zakomponovat do obsahu inej informacie, ktora nie je reklamou. Na
Sirenie reklamy urcitymi médiami, napriklad automatickym telefonnym volacim systémom,
telefaxom a elektronickou postou, tzv. e-mailom, je potrebny predchadzajuci suhlas ich
uzivatelov. Ale nie vzdy to tak funguje aneraz sa aj my staneme prijemcami
e-mailového spamu, ¢o je posielanie nevyziadanych e-mailovych sprav, ¢asto s komerénym
obsahom, velkym mnoZstvam prijemcov.
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Priloha 2 Ob¢ianska nauka — 2. vyuéovacia hodina

NajdrahSia minuloro¢na televizna reklama stala 46 800 eur
Analyza reklamnych vydavkov 2009

NajdrahSiu reklamu minulého roka odvysielala televizia Markiza na Silvestra, teda
31.12.2010 o 21:30 hod. Tento reklamny spot propagoval automobily spolo¢nosti Renault,
trval 90 sekund a podla oficialnych cennikovych cien stal 46 800,- eur. Celkovo reklamny
brejk, v ktorom bol odvysielany aj uvedeny najdrah$i minuloro¢ny spot, videlo 9,09%
populacie Slovenska, teda 428 360 [udi, rating reklamného bloku bol 20,2%. Vyplyva to z
analyzy reklamnych vydavkov, ktoru zrealizovala agentira TNS SK. Sektor Media
Intelligence realizuje monitoring vydavkov na reklamu v televizii, radiach, tla¢i, na vonkajsich
plochach a v kinach. Z vysledkov monitoringu tiez vyplynulo, Zze v roku 2009 boli
zaznamenané reklamné vydavky v celkovej hodnote 1,1 mid. eur. V porovnani s rokom 2008,
kedy reklamné vydavky dosiahli 1,7 mld. eur, to predstavuje pokles az 0 35,3%.

Pri podrobnejSej analyze sa zistilo, Zze vyrazny pokles reklamnych vydavkov bol
zaznamenany v televiziach. Pokles reklamnych vydavkov v tomto mediatype bol do velkej
miery ovplyvneny upravou oficialnych cennikovych cien smerom nadol. Vydavky v ostatnych
meédiach nezaznamenali az taky vyrazny pokles. Reklama v printoch poklesla len mierne,
vydavky na reklamu v outdoore stagnovali, vzrastli iba reklamné vydavky v kinach a radiach.

V roku 2009 sa vo vSetkych slovenskych televiziach odvysielali reklamné spoty v celkovej
dizke 216 185 minut, o je 0o 12% dihsi éas ako v predchadzajicom roku. V radiach sa v
minulom roku odvysielalo celkovo 103 268 minut reklamného €asu, pricom v roku 2008 to
bolo o nie€o menej - 96 426 minut. V €asopisoch bolo v minulom roku menej inzertnych stran
ako v roku predchadzajucom, a v novinach bol, naopak, zaznamenany narast poctu
inzertnych stran.

Priemerna dizka televizneho spotu bola v minulom roku 27,73 sekund. Pokles bol v minulom
roku zaznamenany aj v mnozstve zverejnenej inzercie v ¢asopisoch. Naopak, v novinach a v
radiach bol v roku 2009 zaregistrovany narast. Tak ako po minulé roky, aj v roku 2009 patrili
medzi najvacsich zadavatefov mobilni operatori. Z nich sa v3etci traja umiestnili v Top 10.
Orange investoval do reklamy v roku 2009 celkovo 57,8 mil. eur, T-Mobile 55,8 mil. eur a
Telefonica 02 19,6 mil. eur. Dal$ia telekomunika¢na firma T-Com sa nachadza na 7. mieste
s 26,4 mil. eur. V prvej patke sa umiestnili aj spolocnosti Unilever s 31,3 mil. eur,
Procter&Gamble s 29,9 mil. eur a Henkel s 29,8 mil. eur. Desiatku najvacSich zadavatelov
dopina Reckitt Benckiser, L'Oréal a Nestlé. Top 10 zadavatelov preinvestovalo do reklamy
takmer tretinu z celkového objemu finanénych prostriedkov vynaloZzenych v minulom roku na
reklamu.

Z hladiska produktovych kategérii bolo najviac penazi minutych na telekomunikaéné sluzby,
viac ako 112 mil. eur. Druhé miesto reprezentuje kategéria automobilov s 80,2 mil. eur a na
tretom mieste boli banky so 72,6 mil. eur. V prvej patke produktovych kategérii sa
nachadzaju eSte masmédia a detergenty. Viac informacii ohfadom monitoringu reklamnych
aktivit ziskate na stranke http://www.tns-global.sk/media.php.
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Priloha 4 Specializovany graficky softvér — 2 vyuéovacie hodiny

Zakladné rozhodnutia o reklame

Proces pripravy reklamného programu musi vychadzat z identifikacie trhovych cielov
motivacie zakaznikov. To znamena, ze musi mat pat hlavnych rozhodnuti alebo 5 ,M “:

Aké su ciele reklamy? (Mission)

Kolko finan&nych prostriedkov mozno pouzit? (Money)

Aka sprava by mohla byt odovzdana? (Message)

Aké média by mohli byt pouzité? (Media)

Aké vysledky sa mdzu oCakavat? (Measurement)

aRhod=

Ciele reklamy

Prvym krokom pri spracovani reklamného programu je stanovenie ciefov reklamy. Tieto ciele
nadvazuju na predchadzajuce rozhodnutia o ciefovom trhu, o trhovej pozicii produktu, ako aj
o marketingovom mixe. Cielom reklamy je Specificka komunikaéna uloha, ktord ma splnit vo
vztahu k vymedzenému ciefovému publiku pocas urcitého obdobia.

Reklamné ciele mézu byt hodnotené podla toho, &i ich ulohou je informovat, presvedcit
alebo pripomenut. Informativha reklama sa vyuziva predovSetkym pri uvedeni novej
kategoérie produktov a jej cielom je vytvorit primarny dopyt (informovanie zakaznikov o
novom vyrobku, informécia o zmene ceny, vysvetlenie fungovania vyrobku, navrh nového
pouzitia vyrobku, opis poskytovanych sluZieb, oprava mylného dojmu, zniZenie obav
spotrebitelov, tvorba image firmy).

Presved€ovacia reklama ma vyznam v obdobi zvySovania konkurenéného tlaku. Podnikové
ciele sa v tomto pripade orientuju na ovplyviiovanie cielového dopytu (tvorba preferencie
znacky, podnecovanie zmeny znacky, zmena zakaznikovho vnimania vlastnosti vyrobku,
presvedCovanie zakaznika, aby kupil vyrobok). Niekedy sa z presvedCovacej reklamy stava
aj reklama porovnavacia, ktora porovnava priamo jednu znacku s inou, resp. s viacerymi
znackami. Je dblezita pre vyrobky v stadiu zrelosti, aby zostali vo vedomi spotrebitelov.
Pripominacia reklama pripomina spotrebitelom vyhody vyrobku (pomaha udrziavat vyrobok v
mysliach zakaznikov aj mimo sezoény, pripomina , kde si mézu vyrobok kupit, Ze zakaznici v
najblizSom ¢ase mbézu potrebovat vyrobok)

Rozpocet na reklamu
Kazda firma chce investovat do reklamy taku sumu penazi, ktora je nevyhnutna na
dosiahnutie predajného ciela. Ak ma podnik stanovené ciele, ktoré chce reklamou dosiahnut,
potom mdze pristupit k vypracovaniu rozpoctu na reklamu podla jednotlivych vyrobkov.
Kolko finan&nych prostriedkov ma v8ak podnik pouzit na reklamu? Pokial firma investuje
malo, uginok je nepatrny; ak prili§ vela, peniaze mohli byt vyuZité v inych oblastiach
firemného pdsobenia. Nové druhy vyrobkov spravidla vyzaduju vacsi objem rozpoctu, aby
vytvorili uvedomenie u obyvatelstva a ziskali si naklonnost zakaznikov.
Vybudovat' trh alebo ziskat podiel na trhu od konkurentov si vyzaduje vysSie naklady na
reklamu, nez udrzanie existujuceho podielu. Na trhu, kde existuje vela konkurentov a
vydavky na reklamu su vysoké, sa musi znaCka propagovat ovela vyraznejSie, aby prenikla
informacnym Sumom, ktory je na trhu. Rozpocet reklamy zvySuje aj potreba opakovaného
sprostredkovania reklamného apelu a naklady na pripadnu diferenciaciu vyrobku oproti
podobnym vyrobkom vo svojej kategorii.
Pri vypracovavani rozpo¢tu na reklamu mozno vychadzat z nasledovnych metdd:

= metdda zostatkového rozpodtu

= metdda percentualneho podielu z obratu

= metdda konkurenénej parity

= metdda cielov a uloh
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Tvorba reklamy

Reklamu je potrebné dokonale premysliet. Povaha reklamnej spravy by mala byt
prispbsobena zvyklostiam ciefovej skupiny zakaznikov, charaktere produktu a
predpokladanym nakladom na reklamu. Pri tvorbe vSetkych ¢asti reklamy si firma nemoéze
dovolit chybovat, pretoze plati zlaté pravidlo, Zze zla sprava sa Siri rychlejSie ako dobra. Je
velmi dbélezité si vopred ujasnit, aky Specificky vyrobok sa snazi firma uviest na trh, resp.
predat, ¢o je na fiom jedine¢né, kto su nadi sucasni a mozni buduci zakaznici. Plati, Ze
prostriedok je doélezitejSi nez obsah. Nech je obsah akokolvek vyznamny, pokial sa
nedostane do spravnych ruk, namaha bola zbyto¢na. Pri tvorbe reklamy sa firma musi

zamerat na to, podla ¢oho spotrebitel vybera. Ten pozera na produkt ako na subor vlastnosti.

R&znym vlastnostiam priklada rézny vyznam a rozny stupen dbélezitosti. Kazdej vlastnosti
priraduje urcitu uzito€nu funkciu, ktora charakterizuje mieru celkového uspokojenia. Kazdy
spotrebitel pri hodnoteni reklamy berie do Uvahy nasledujuce charakteristiky: vlastnosti
produktu - slogan, zna¢ka, obal a etiketa

Vlastnosti produktu

Predajca musi zistit' predajné vlastnosti tovaru alebo sluzby, Specifikovat’ ich a zdéraznit ich
v reklame. Skér ako sa zaCne premyslat o spdsoboch propagacie, je potrebné spisat
charakteristické znaky propagovaného produktu a uviest, aky budu mat pre spotrebitela
prinos: kvalita — je pre spotrebitela velmi délezita. Castokrat je ochotny si priplatit za vy$siu
kvalitu. Kvalita znamena spobsobilost vyrobku plnit bezchybne svoje funkcie a zahriiuje
Zivotnost, pohotovost, spolahlivost, presnost a iné. prevedenie — vyrobok je mozné ponukat
v réznych vyhotoveniach a modifikaciach design — pini funkciu steticku, su€asne umoziuje
vyrobok lepSie obsluhovat

Slogan

Je v reklame vefmi doélezity. Musi byt chytfavy, fahko zapaméatatelny, originalny a mal by
vypovedat o danom produkte. Mnohokrat si zakaznik zapamata slogan alebo melddiu k
nemu ako produkt, ku ktorému sa slogan viaze.

Znacka

Je velmi, ak nie najdblezitejSou, sucCastou produktu, ktora zvySuje jeho hodnotu. Je to
vacsinou meno, termin, znak, symbol, design alebo ich kombinacia a méze mat pravnu
ochranu vo forme ochrannej znamky. Znacka prispieva k vytvoreniu vSeobecnému image
firmy a je uc¢innou formou reklamy vyrobku. Zna¢ka musi priblizit Uzitok a kvalitu vyrobku. Je
pozadovana jednoducha vyslovitelnost, rozpoznanie, zapamatanie si, schopnost odliSenia,
jednoduchy preklad do cudzich jazykov, vhodnost k registracii a pravnej ochrane u predajcu.
Ak firma expanduje do inych krajin, treba davat pozor, aby preklad znacky neznamenal
nieCo nevhodné alebo zakazané v danej krajine.

Obal a etiketa

Primarnou funkciou obalu je chranit vyrobok. Dalej obal ldka pozornost, charakterizuje
produkt a napomaha predaju. Su€astou obalu je etiketa, ktora identifikuje vyrobok a podfla
zakonov musi splfhat’ urcité nalezitosti.

Vplyv reklamy na spotrebitela

Reklama méze mat dobry ale zly vplyv na spotrebitefa. Medzi tie dobré patri napr. vychova,
kedy sa ludia dozvedia nie¢o poucné (napr. fajéenie spdsobuje rakovinu a srdcovo-cievne
ochorenia). Na druhej strane reklama laka a moze spdsobit’ zavislost’ na urcitom produkte
(napr. cigarety, kava, alkohol). Ludia su €asto nespokojni s tym, Ze nie su tak dokonali ako
postavy z reklamnych Sotov, Ze nemaju veci, ktoré podla reklamy maju ti spravni fudia a bez
ktorych sa neda zit. Reklamy sa nas snazia iba presvedcCit, aby sme si kupili ten €i onen
vyrobok a fudia vystupujuci v nich su ulne rovnaki ako v8etci ostatni a maju uplne rovnaké
problémy.
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Rozhodnutie o reklamnej sprave

Ani velky rozpocet na reklamu nie je zarukou uspesnej reklamnej kampane. Reklama mdze
byt Uspesna vtedy, ked sprava ziska pozornost a je komunikativna. Velmi délezita je kvalita
reklamnej spravy, zvlast v prostredi presytenom reklamou. Obsah reklamnej spravy, ktorej
cielom je ziskat a udrzat pozornost, sa musi dbékladne planovat. Vyzaduje viac fantazie,
schopnosti pobavit a poskytnat spotrebitelovi vacsi zazitok. Pre uspech reklamy ma
rozhodujuci vyznam stratégia kreativity.

Pri jej spracovani sa vyuziva postupnost’ troch krokov: tvorba obsahu reklamy,
hodnotenie a vyber spravy, realizacia spravy

Tvorba obsahu spravy — Tvorivi pracovnici maju rézne metédy hladania myslienok pre
obsah reklamnej spravy. Mnohi zacinaju rozhovorom so zakaznikmi, obchodnikmi,
odbornikmi a konkurentmi. Ini sa snaZia predstavit si, ako spotrebitelia pouzivaju produkt a
zistit, aké prednosti hladaju pri jeho nakupe a pouzivani.

Hodnotenie a vyber obsahu spravy — Zadavatel reklamy posudi predloZzené navrhy podla
danych kritérii. Vyzva, ktoru obsahuje reklamny oznam by mala mat tri znaky: musi byt
zrozumitelny, odliSujuci (€im sa vyrobok liSi od konkurenénych) a hodnoverny. Spinenie
poslednej poziadavky je najtazsie.

Realizacia oznamu spravy — U&inok reklamného oznamu nezavisi len od toho, 8o sa povie,
ale aj od toho, ako sa to povie. Zadavatel reklamy musi sprostredkovat oznam takym
spbsobom, aby uputal zaujem a dbéveru potencionalnych zakaznikov. Napr. znazornenim
osoby, ktora pouziva vyrobok v beznom Zzivote, navodenim nalady spojenej s vyrobkom,
vedeckym dbékazom alebo odporu€anim, ze nas vyrobok je lepsi, ako ,bezny“ vyrobok alebo
zdéraznenim vhodnosti daného vyrobku pre ur€ity Zivotny Styl.

Rozhodnutie o médiach

Dal$ou Glohou je vyber média, prostrednictvom, ktorého sa bude reklama realizovat.

Pri vybere médii je rozhodujlica postupnost’ krokov: rozhodnutie o Sirke dosahu, frekvencii a
ucinku médii, vyber najddlezitejSich druhov médii,vyber Specifickych nositelov reklamy,
rozhodnutie o ¢asovej pésobnosti reklamy

Vyhodnotenie efektivnosti reklamy
Reklamny program si vyzaduje pravidelné hodnotenie z hladiska komunikaéného a
predajného efektu. Meranie komunikacného efektu — posudenie komunikacnej schopnosti
danej reklamy. Pred publikovanim, vysielanim alebo po fiom sa mdze pouzit skusobné
testovanie, t.j. s reklamou oboznamime spotrebitelov, ktori nam zaroven poskytnu informacie
o tom, ako sa im reklama paci, aky mala na nich dopad a odozvu.

Meranie predajného efektu — akou mierou reklama ovplyvnila predaj. Predajny efekt reklamy
je pomerne obtiazne merat, pretoze samotny predaj je ovplyvneny aj takymi faktormi ako su
vlastnosti vyrobku, cena a dostupnost. Jednou z moznosti hodnotenia predajného efektu je
porovnanie minulého predaja s nakladmi na reklamu vynaloZzenymi v predchadzajucom
obdobi. DalSou metéddou su experimenty zalozené na posudeni vysokych, resp. nizkych
finanénych prostriedkov vlozenych do reklamy a ich vplyvu na dosiahnuty vysledny efekt
reklamy.

V poslednej dobe sa ukazuje stale vacsi vplyv reklamy na zivotny Styl, nazory a chovanie
verejnosti a preto je neustale v stredobode pozornosti Sirokej verejnosti. Napady, s ktorymi
prichadzaju tvorcovia reklamy su &asto prijimané so zmieSanymi pocitmi, niekedy aj velmi
negativne.

Niektoré firmy chcu na trhu uspiet za kazdu cenu a ich reklama méze podavat skreslené
udaje o vyrobku alebo konkurencii. Vzhladom k menovanym skutoCnostiam a obrovskému
vplyvu, ktory reklama na verejnost ma, musi byt jej realizacia upravovana stale viac
legislativnymi Upravami a predpismi.
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Priloha 5 Prace studentov na tému reklama
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Priloha 6 Odkazy na reklamy a webové stranky tykajuce sa reklamy

« http://video.drom.sk/tv-show/televizne-reklamy/ — stranka s videom a reklamou

» http://www.rpr.sk/sk/viac-informacii — Rada pre reklamu

» http://www.abcreklama.sk/ — stranky venované reklame

* http://www.youtube.com/watch?v=hECgMwUFrog — socialistické reklamy

e http://www.youtube.com/watch?v=TDsMGR9qZD0&feature=related — zakazana reklama

- keCup
e http://www.youtube.com/watch?v=K8amLOkr7B0&feature=related — zakazana reklama —
red bull

» http://videa.vychytane.sk/k/6/reklama/s/5/ — stranka plna videi, obrazkov, citatov

a podobne

» http://www.sme.sk/c/5837965/nadherna-planeta-zem.html — vychutnajte si zbierku

satelitnych obrazkov nasej planéty, zhotovenych Eurépskou vesmirnou agenturou.

» http://www.enviro-edu.sk/?page=environmentalne problemy — stranka venovana ekoldgii

« http://www.sazp.sk/public/index/go.php?id=1006 — environmentalne manazérstvo na

strankach sazp

» http://plamenia.com/ — stranka o tvorbe reklamy na internete
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Priloha 7 Reklamné snimky na zamyslenie a inSpiraciu
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